UNIVERSIDAD
AUTONOMA
DE YUCATAN

CONTRATO NUMERO 018-2015-LPF

CONTRATO DE COMPRAVENTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE YUCATAN, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
UADY”, REPRESENTADA POR EL DIRECTOR GENERAL DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, MAESTRO EN IMPUESTOS MANUEL DE JESUS ESCOFFIE AGUILAR,
Y POR LA OTRA PARTE, INTEGRA SOLUCIONES INFORMATICAS, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL PROVEEDOR”, REPRESENTADO POR EL LICENCIADO ROGER ENRIQUE GUEVARA
GONZALEZ, EN SU CARACTER DE PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION,
AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

DE “LA UADY”:

1. Que es una institucion publica, de ensefianza superior, autonoma por Ley, descentralizada del
Estado, con plena capacidad, personalidad juridica y patrimonio propios, que se rige por su
Ley Orgéanica contenida en el Decreto numero 257, publicado en el Diario Oficial del
Gobierno del Estado con fecha 31 de agosto de 1984 y que tiene por finalidades, educar,
generar el conocimiento y difundir la cultura en beneficio de la sociedad, como establecen los
articulos 1y 3 de su Ley Organica;

2. Que el Maestro en Impuestos Manuel de Jesus Escoffié Aguilar, Director General de Finanzas
y Administracién, en su caracter de apoderado general, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato, lo cual acredita con la escritura publica nimero cuarenta y
nueve de fecha veintisiete de marzo del afio dos mil quince, otorgada en esta ciudad ante la fe
de la Maestra en Derecho Melba Rosa Peniche Peniche, titular de la Notaria Publica nimero
Noventa y Cinco del Estado de Yucatan;

3. Que sefiala como domicilio para efectos del presente contrato, el siguiente: predio nimero
491-A. de la calle 60 con 57, Edificio Central, Cédigo Postal 97000, Meérida, Yucatan,
México; y

4. Que su Registro Federal de Contribuyentes es: UAY8409012S1.

DE “EL PROVEEDOR”:

1. Que es una Sociedad Anonima de Capital Variable, constituida por acta numero 252
(doscientos cincuenta y dos), de fecha veintisiete de noviembre del afio de mil novecientos
noventa y ocho, otorgada en esta ciudad de Mérida, ante la fe del Abogado Fernando Sauri
Sanchez, Titular de la Notaria Pablica Nimero Doce del Estado de Yucatan, inscrita bajo el
numero treinta y dos mil ochocientos cincuenta y seis, partida primera, a folios ciento
noventa dos del Tomo cincuenta Volumen I, del Libro Primero del Registro de Comercio del
Registro Publico de la Propiedad del Estado de Yucatan, con fecha treinta y uno de
diciembre del afio de mil novecientos noventa y ocho;
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2. Que su representante legal es el compareciente Licenciado Roger Enrique Guevara Gonzalez,
en su carécter de Presidente del Consejo de Administracion de la Sociedad, el cual cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato, segun consta en acta numero
124 (ciento veinticuatro), de fecha veintisiete de junio del afio dos mil cinco, otorgada en esta
ciudad de Mérida, ante la fe del Licenciado Luis Alfredo Pérez Orozco, Titular de la Notaria
Publica Nimero Noventa y Cinco del Estado de Yucatan, con residencia en la Ciudad de
Tizimin, Yucatan, inscrita en el Folio Mercantil Electronico 9816 ID 1 Acto M2, del
Registro de Comercio del Registro Publico de la Propiedad del Estado de Yucatan, con fecha
veintidds de julio del afio dos mil cinco;

3. Que su domicilio fiscal es: calle 27 namero 164-D, entre 36 y 38 colonia México, Cadigo
Postal 97125, Mérida, Yucatan, México; y

4. Que su Registro Federal de Contribuyentes es: 1S1981127943.

DE ACUERDO CON LO ANTERIOR, LAS PARTES CONVIENEN EN LAS SIGUIENTES:

CLAUSUTL AS

OBJETO DEL CONTRATO
PRIMERA.- “EL PROVEEDOR?” vende y, en consecuencia, conviene en entregar a “LA UADY”,
los siguientes (8) equipos, certificado y licencias adquiridos en la Licitacion Publica Internacional
Abierta Namero LA-931056978-13-2015, relativa a Mobiliario y Equipo:

PARTIDA|CANT. ARTICULO PRECIO IMPORTE
UNITARIO
21 5 Teléfono basico SIP con licencia de extension, marca SHORETEL modelo| § 573580 ( $ 28,679.00

ShoreTel IP Phone 1P420 Requires ST 14 or later, Licencia marca SHORETEL
modelo Extension-only License, y Garantia marca SHORETEL modelo
Enterprise Support de acuerdo al contrato de la UADY. Caracteristicas: Teléfono
basico SIP con licencia de extensién, compatible con sistema de comunicacion
unificada Shoregear existente en la Universidad Auténoma de Yucatan, con
garantia de acuerdo al contrato de la Universidad Auténoma de Yucatan existente.
Teléfono bésico SIP con 2 lineas, altavoz full duplex y un puerto de red Ethernet
integrado, lo que permite compartir la red con un PC de escritorio. El teléfono
deberd ser compatible con sistema de comunicacion unificada Shoregear existente
en la UADY con garantia de acuerdo al contrato de la UADY existente. Debera
contar con licencia de extension. El teléfono deberd soportar las siguientes
especificaciones: - 2 lineas. - Altavoz diplex completo. - Switch 10/100 Ethernet.
Debera contar con las siguientes caracteristicas: Contar con las siguientes teclas de
funcién: Transferir. Conferencia. Hold. Intercomunicador. Volver a marcar
(Historia). Correo de voz. Opciones. Directorio. Display: 130x28 pixeles, con
retroiluminacién. Altavoz: Duplex. Controles de audio. Volumen (control
independiente). Mute (indicador LED). Altavoz (indicador LED). Headset
(indicador LED). Debera soportar las siguientes especificaciones de protocolos:
Protocolo SIP. VLAN, DiffServ / ToS, QoS, G.711, G.722, G.723, G.726, G.729a,
iLBC, Linearl6 codecs. Built-in switch 10/100 Ethernet 802.3af PoE (estandar), o
el poder local (opcional) Clase 1 PoE (2,4 W en espera / 3,2 W activo / 3,5 W max).
Deberd soportar las caracteristicas ambientales siguientes: Humedad: 5-90%
relativa (sin condensacion). Temperatura de funcionamiento: 0-50 ° C.
GARANTIA: Garantia de acuerdo al contrato de la Universidad Auténoma de
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Yucatén existente, que incluye reemplazo por devolucion a fabrica, y soporte de
actualizaciones de software con correccion de errores durante el plazo de la
garantia. Debera ofrecer Enterprise Support con soporte directo del fabricante en
Meéxico via telefonica, en horario de oficina, los 5 dias habiles de la semana como
minimo. Las licencias adquiridas deberan estar a nombre de la Universidad
Auténoma de Yucatan. Las licencias adquiridas deberan anexarse a la cuenta
maestra de la Universidad Auténoma de Yucatan y deberd ser visible en el portal
web del fabricante.

24

Licencia por 24 meses adicionales para equipo de administracion de ancho de
banda, marca EXINDA modelo 6062 con N/S 8VV9PZ12. Caracteristicas: Licencia
por 24 meses adicionales para equipo de administracién de ancho de banda Exinda
con que cuenta la Universidad Auténoma de Yucatan, marca Exinda modelo 6062
con N/S 8V9PZ12. Poliza de soporte post-venta, directa de fabricante, por 24 meses
adicionales contados a partir de la adquisicién del producto, y que incluya, al
menos, los siguientes servicios: « Soporte via Web y via telefonica en modalidad
7x24. » Reemplazo de partes por fallas o averias propias del sistema durante toda la
vigencia del soporte. ¢ Actualizaciones de codigo disponibles durante el periodo
contratado. La instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos, debera
ser realizada por el proveedor, y los costos asociados deberan estar incluidos en el
costo ofertado. GARANTIA: El soporte y mantenimiento técnico se dara para para
garantizar la adecuada funcién del equipo para mantener la disponibilidad de los
sistemas de informacion. Es decir mantener vigente el aplicativo con respecto a las
politicas de la institucion. Se realizaran actualizaciones de ser necesario ya sea por
innovaciones tecnoldgicas o modificacion de los requisitos del fabricante. Se dara
soporte y atencién a las incidencias o fallas reportadas por el cliente responsable del
equipo, respuesta telefénica o via electrénica dentro de las primeras 4 horas del
incidente por parte de los ingenieros del area de sistemas de informacion del
proveedor.

$ 258,503.70

$ 258,503.70

28

Renovacién de Licencia de Software para virtualizacion de escritorios Citrix
XenApp, marca CITRIX modelo XENAPP Platinum Edition 4.5 with Feature
Pack 1, 10 Licencias. Renovacién de licencia de software marca CITRIX modelo
XenApp Platinum Edition 4.5 with Feature Pack 1, 1 Licencia. Caracteristicas:
Renovacién de Licencia de Software para virtualizacion de escritorios Citrix
XenApp Platinum Edition 4.5 with Feature Pack 1. Paquete de 11 Licencias -
Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de Yucatan. Renovacion de
Licenciamiento de Institucional Citrix con que cuenta la Universidad Auténoma de
Yucatén, que incluye: XenApp Platinum Edition 4.5 with Feature Pack 1, 11.
Licencias con los siguientes cddigos: LA-0001630729-66358 Vigencia: al 20 de
Noviembre de 2016. LA-0001679374-10914 Vigencia: al 20 de Noviembre de
2016. La actualizacién de este licenciamiento debera verse reflejado en el portal de
administracion de Licencias Citrix Unico de la Universidad Auténoma de Yucatan.
Los requerimientos planteados no deberan requerir la compra de equipo, programas
o cualquier otro dispositivo adicional para su correcto funcionamiento y operacion.

$ 18,190.54

$ 18,190.54

29

Certificado Verisign SSL Secure Site de Symantec, marca SYMANTEC
modelo Verisign SSL Secure Site. Caracteristicas: Certificado Verisign SSL
Secure Site de Symantec. VIGENCIA DE 12 MESES. Certificado Digital
Verisign que cumpla o exceda las siguientes caracteristicas: Certificado SSL
(Secure Sockets Layer) Secure Site de Symantec VIGENCIA DE 12 MESES.
Cifrado minimo de 256 bits. Autenticacion empresarial completa. Incluye Sello
Symantec Trust Seal. Verificador de instalacion. Debe incluir asistencia gratuita 24
horas al dia todos los dias del afio, renovacion rapida y una garantia de devolucién
de 30 dias.

$ 24,164.29

$ 24,164.29

TOTAL

SUB-TOTAL

$ 329,537.53

1.V. A

$ 52,726.00

TOTAL

$ 382,263.53

SEGUNDA.- “EL PROVEEDOR” se compromete a cumplir con todos los términos contemplados
en las bases de la Licitacion Publica Internacional Abierta Numero LA-931056978-13-2015,
relativa a Mobiliario y Equipo; asi mismo, se obliga a que los equipos, certificado y licencias
relacionados en la clausula primera, cumplan con la totalidad de las especificaciones descritas en sus
proposiciones técnicas y economicas, las cuales se anexan al presente contrato.
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TERCERA.- “EL. PROVEEDOR?”, tomando en cuenta que las lineas eléctricas con las que se cuenta
en las diferentes Facultades y Escuelas de “LA UADY”, son de 110 y 220 Volts, debera (sélo para el
caso de equipos) proveer con estas especificaciones los equipos, materia de este contrato.

FORMA DE PAGO

CUARTA.- “EL PROVEEDOR?” acepta que el pago por los equipos, certificado y licencias, materia
del presente contrato, el cual es por la cantidad de $ 382,263.53 (SON: TRESCIENTOS OCHENTA
Y DOS MIL DOSCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS, CINCUENTA Y TRES CENTAVOS,
MONEDA NACIONAL), la cual incluye el Impuesto al valor Agregado, sea efectuado por “LA
UADY?”, veinte dias después de que ésta reciba todas las facturas para su pago, siempre y cuando “EL
PROVEEDOR” haya realizado la entrega total de dichos equipos, certificado y licencias, a entera
satisfaccion de “LA UADY”.

QUINTA.- “EL PROVEEDOR” entregara, juntamente con los equipos, certificado y licencias
materia de este contrato, las facturas correspondientes al monto total de los mismos, las cuales deberan
reunir los requisitos fiscales, asi como contener la descripcién detallada de los mencionados equipos,
certificado y licencias, la marca, el modelo y el tiempo de garantia.

GARANTIA
SEXTA.- “EL. PROVEEDOR” se compromete a suministrar a “LA UADY?”, en el momento de la
entrega de los equipos, certificado y licencias materia de este contrato, una pdliza de garantia en todas
sus partes y mano de obra, sin costo adicional alguno, la cual cubrira fallas, descomposturas o defectos
de fabricacion, por el término establecido en los formatos de proposiciones técnicas y econémicas, a
partir de la fecha de instalacion de los mismos, comprometiéndose también a dar la garantia en sitio del
cliente. La vigencia minima de dicha garantia sera de UN ANO.

SEPTIMA.- EL PROVEEDOR” se compromete a contar con el personal técnico necesario para la
instalacion y puesta en operacién de los equipos, materia de este contrato, asi como su oportuna
atencion en sitio del cliente en caso de fallas o descomposturas de los mismos, en un tiempo de
respuesta no mayor de tres dias habiles, comprometiéndose también, a hacer todos los tramites y
diligencias necesarios para hacer efectiva la garantia, ya sea directamente con el fabricante, a un
numero 01800 o ante el Centro de Servicio Autorizado en esta ciudad de Merida o del lugar donde sea
procedente. También se compromete a proporcionar la capacitacion para el manejo de dichos equipos
si fuere necesario.

OCTAVA.- “EL PROVEEDOR” se compromete a cambiar los equipos, materia de este contrato por
otros similares, dentro del término de la garantia, cuando a juicio de un experto en la materia,
nombrado por la Universidad Autonoma de Yucatan, sea necesaria su sustitucion por defectos
observados en los mismos, imputables al proveedor, distribuidor y/o fabricante.
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POLIZA DE FIANZA

NOVENA.- “EL PROVEEDOR?” deberé exhibir al momento de la firma de este contrato, pdliza de
fianza por el 12% del monto total del mismo, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual
debera estar vigente durante el lapso de un afio (término minimo de la garantia), contando a partir de
aquel en que “LA UADY” reciba de conformidad los bienes materia del contrato. Dicha Pdliza
debera tener incluida la leyenda comprendida en el anexo 1V de las bases de la convocatoria.
DECIMA.- La pdliza de fianza estara denominada en la misma moneda que el contrato y sélo podra
cancelarse por escrito y a solicitud de “LA UADY”.

ENTREGA DE LOS EQUIPOS, CERTIFICADO Y LICENCIAS

DECIMA PRIMERA .- “EL. PROVEEDOR?” se obliga y compromete a entregar a “LA UADY” los
equipos, certificado y licencias materia de este contrato, descritos en la clausula primera del mismo, en
un término no mayor de TREINTA Y CINCO DIAS NATURALES, contados a partir de la fecha de
firma del presente contrato y en caso contrario, a pagar a “LA UADY” una pena convencional del dos
al millar diario por cada dia de retraso. La aplicacion de la pena convencional serd proporcional al
monto de la obligacion incumplida, salvo que las causas de incumplimiento no le sean imputables, lo
cual deberd acreditar en forma fehaciente a “LLA UADY”.

DECIMA SEGUNDA. .- “EL PROVEEDOR?” se obliga y compromete a presentar a “LA UADY”, en
el momento de la entrega de los equipos, certificado y licencias materia de este contrato, los datos
complementarios tales como numero de serie y cualesquiera otro elemento que permita la
identificacion de los mismos, los cuales también deberan constar en las facturas correspondientes.

DECIMA TERCERA.- Todos los equipos, certificado y licencias deberan transportarse
adecuadamente empacados, de manera que se reduzcan los riesgos de transporte.

LUGAR DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS, CERTIFICADO Y LICENCIAS
DECIMA CUARTA .- Las partes convienen en que la entrega de los equipos, certificado y licencias,
materia de este contrato, serd en las Dependencias de “LA UADY?”, las cuales se relacionan en el
inciso f) que forma parte de este mismo instrumento.

) SEGUROS
DECIMA QUINTA.- “EL. PROVEEDOR” se compromete a asegurar contra todo riesgo de
transporte, todos y cada uno de los mobiliarios y equipos materia de este contrato.
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INSTALACION
DECIMA SEXTA.- “EL PROVEEDOR?” se obliga y compromete a efectuar la instalacion y puesta
en operacion de los equipos, certificado y licencias de referencia, sin cargo alguno para “LA UADY”,
asi como a realizar las pruebas necesarias para el correcto funcionamiento de los mismos, a plena
satisfaccion de “LA UADY”. Esta instalacion debera realizarse en un plazo no mayor de TRES DIAS
habiles, contados a partir de la recepcion de los mismos, comprometiéndose “LA UADY” a
proporcionar las instalaciones necesarias y adecuadas para dichos equipos, certificado y licencias.

MANTENIMIENTO Y DISPONIBILIDAD DE CENTROS DE SERVICIO
DECIMA SEPTIMA.- Para el caso de los equipos, “EL. PROVEEDOR” se compromete a
proporcionar, por separado Y sin costo alguno para “LA UADY”, una poliza de servicio que contendré:
mantenimiento preventivo (dos veces al afio) y correctivo (cuando se requiera) en sitio del cliente.
Dicha po6liza de servicio debera tener una vigencia de UN ANO, a partir de la entrega de los equipos.
Asimismo, se compromete a sefialar las instalaciones con las que cuenta para proporcionar dicho
servicio, indicando a “LA UADY?”, su teléfono, fax y direccion completa.

REFACCIONES
DECIMA OCTAVA.- “EL PROVEEDOR” se compromete para el caso de los equipos, a notificar
por escrito a “LA UADY” tan pronto tenga conocimiento si alguno de dichos equipos serd
descontinuado, comprometiéndose a surtir las partes y refacciones pertinentes durante cinco afios, a
partir de la fecha de la entrega de los mismos.

MANUALES DE OPERACION
DECIMA NOVENA .- “EL PROVEEDOR?” debera entregar para el caso de los equipos, un juego de
catdlogos conteniendo toda la informacion pertinente para el manejo, instalacion y operacion de los
equipos, materia de este contrato, en idioma espafiol o inglés.

CAPACITACION
VIGESIMA .- “EL PROVEEDOR” se compromete para el caso de los equipos, en los que se
requiera, a otorgar al personal que “LA UADY” designe (tres personas), la capacitacion necesaria para
el manejo de los mismos. Dicha capacitacion sera impartida sin cargo alguno para “LA UADY”,
durante el tiempo que se requiera, por personal debidamente calificado, en las instalaciones que indique
“LA UADY” y consistird en demostraciones, asistencia a cursos Yy literatura necesaria.
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RELACIONES LABORALES
VIGESIMA PRIMERA. .- El personal que participe en cualquier actividad de capacitacion que se
derive de este contrato, continuara bajo la direccion y dependencia de “EL PROVEEDOR” o de la
institucion con la que tenga establecida su relacion laboral, por tal motivo, en ningin caso se
considerara a “LA UADY” como patrdn sustituto o solidario.

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

VIGESIMA SEGUNDA.- Transcurridos el plazo establecido en la clausula décima primera de este
contrato para la entrega de los bienes, sin que “EL PROVEEDOR” hubiera dado cumplimiento a lo
dispuesto en la misma, “LA UADY” podra dar por rescindido el presente contrato y en ese sentido, se
hara efectiva la fianza relativa por incumplimiento del contrato sefialada en la clausula novena, esto es
independiente de las penas convencionales, gastos, dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar por el
incumplimiento del mismo, igual que todos aquellos otros gastos y honorarios que se generen si fuere
necesario el ejercicio de las acciones legales de los Tribunales competentes. La aplicacion de la
garantia sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas. Asimismo, “LA UADY” podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones graves o de interés
general, tales como cuando “EL PROVEEDOR?” se encuentre en situacion de atraso en la entrega de
los bienes o servicios, por causas imputables al mismo, respecto al incumplimiento de otro u otros
contratos y hayan afectado con ello a “LA UADY”.

CANCELACION DE LA FIANZA
VIGESIMA TERCERA.- Transcurrido un afio, contado a partir de la fecha en que los equipos,
certificado y licencias sean entregados, asi como debidamente instalados y funcionando a entera
satisfaccion de “LA UADY?”, ésta se compromete a expedir a “EL. PROVEEDOR?”, previa solicitud
hecha por escrito por el mismo, una carta de conformidad para que sea cancelada la péliza de fianza
entregada como garantia de cumplimiento del contrato. Dicha carta de conformidad estara firmada por
el Director General de Finanzas y Administracion de “LA UADY”.

CESION DE DERECHOS
VIGESIMA CUARTA.- Queda expresamente pactado que “EL PROVEEDOR” no podra ceder en
favor de terceros los obligaciones adquiridas en el presente contrato; sin embargo podra ceder los
derechos de cobro, previa autorizacion que por escrito otorgue “LA UADY”.

ANEXOS
VIGESIMA QUINTA.- Se consideran como parte integrante del presente contrato, de conformidad
con lo acordado en el acta de la junta de aclaraciones de fecha doce de agosto del afio en curso, los
anexos siguientes:
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a) Copia simple del acta constitutiva de la Sociedad;

b) Copia simple del acta en la que consta el nombramiento del Presidente del Consejo de
Administracion de la Sociedad;

c) Copia de la identificacion con fotografia del representante legal de “EL PROVEEDOR?”;

d) Escrito de “EL PROVEEDOR”, donde manifiesta bajo protesta de decir verdad, haber
presentado en tiempo y forma las declaraciones por impuestos federales y no tener
determinado a su cargo creditos fiscales firmes;

e) Las proposiciones técnicas y econdmicas presentadas por “EL PROVEEDOR?”;

f) Relacion de las Dependencias donde seran entregados los equipos, certificado y licencias
objeto de este contrato; y

g) Poliza de Fianza No. 3816-00006-4, Codigo de Seguridad 1gvSZ16, Folio 1598472 de fecha
17 de septiembre de 2015, expedida por: AFIANZADORA ASERTA, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, GRUPO FINANCIERO ASERTA, por la cantidad
de: $ 39,544.50 (TREINTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRO
PESOS, CINCUENTA CENTAVOS, MONEDA NACIONAL).

TRIBUNALES COMPETENTES
VIGESIMA SEXTA.- Para todo lo relacionado con la interpretacion de este contrato, las partes
contratantes se someten expresamente a la jurisdiccion de los Jueces y Tribunales competentes de esta
ciudad de Mérida, Yucatan, México, renunciando expresamente a cualquier fuero que pudiera tener
relaciéon con sus domicilios presentes y futuros.

EL PRESENTE CONTRATO SE FIRMA POR DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MERIDA,
CAPITAL DEL ESTADO DE YUCATAN, ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, A LOS
DIECISIETE DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL QUINCE.

POR POR
“LA UADY” “EL PROVEEDOR”
M.l. MANUEL DE JESUS ESCOFFIE AGUILAR LIC. ROGER ENRIQUE GUEVARA GONZALEZ
DIRECTOR GENERAL DE FINANZAS Y ADMON. PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMON.
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